"Kancelarije za mlade - Gde/Sta Smo/Gemo?”
U Beogradu, dana: 19.03.2009. godine

Ministarstvu omladine i sporta Republike Srbije
Ministarki - Snezani Markovié¢ Samardzié
Koordinatorki Nacionalne Kancelarije za mlade — Zorici Labudovi¢

Grupa "Hajde da..." je , 19.02.2009. godine, u Palati Srbija (SIV) na Novom Beogradu organizovala konferenciju
"Kancelarije za mlade - Gde/Sta Smo/Cemo?" u okviru projekta : ,Kancelarije za mlade - stubovi omladinskog aktivizma i
demokratskog gradjanskog drustva ", koji Grupa "Hajde da..." realizuje u saradnji sa Ministarstvom omladine i sporta
Republike Srbije , a uz finansijsku podrSku Fonda za otvoreno drustvo, Ulof Palme International Center-a i Sida-e

Konferenciji je prisustvovalo 37 predstavnika/ca lokalnih Kancelarija za mlade iz Citave Srbije: Backe Topole, Backog
Petrovca, Beceja, KurSumlije, Nove Varo8i, Loznice, Obrenovca, OdZaka,Smederevske Palanke, Palilule, Svilajnca,
Trstenika, Zrenjanina,Subotice,Savskog Venca, NiSa, Bele Palanke,Rume,Zaje€ara,Vozdovca,Valjeva,Negotina, Velikog
Gradista,Novog Sada,Prijepolja,Malog |do3a,Bujanovca,Svrljiga,Novog Beeja kao i predstavnici Ministarstva omladine i
sporta, a facilitatori konferencije bile su osobe sa dugogodisnjim trenerskim iskustvom iz oblasti razvoja i implementacije
omladinske politike: Nenad Maletin, Danijela Jovi¢ i Sever DZigurski.

Konferencija je imala za cilj pronalaZzenje mehanizama za $to efektniji i efikasniji nadin rada lokalnih kancelarija za
mlade. SadrZala je niz radionica na kojima su koordinatori stekli nova znanja i vestine na polju rada kancelarija, a pre
svega razmenili iskustva i probleme sa kojima se susrecu u radu i komunikaciji sa lokalnim samoupravama,
Ministarstvom omladine i sporta i mladima.

Na Konferenciji se radilo i na preporukama koje vam, nakon konsultacija izmedu uéesnika/ca, upucujemo kako bi se u
dijalogu sa onima koji na terenu rade sa mladima i susre¢u se sa mnogobrojnim izazovima , unapredio razvoj brige o
mladima u Srbiji i uspostavili mehanizmi aktivnog u¢eS¢a mladih, monitoringa i aktivnog, a ne samo deklarativnog,
preuzimanja odgovornosti od strane gradova i opstina i gradova za pobolj$anje kvaliteta Zivota mladih ljudi.

Predlazemo da prihvatite ove preporuke kao dobronamerne i uputite ih i Ministarstvu za drZzavnu upravu i lokalnu
samoupravu, Sekretarijatu za sport i omladinu IV AP Vojvodine, gradskim/ opStinskim upravama , kao i
gradonacelnicima/predsednicima opstina u Republici Srbiji i lokalnim i regionalnim Kancelarijama za mlade.

Srdacdan pozdrav,

Suzana Krsti¢

Koordinatorka projekta



PREPORUKE
KONFERENCIJA: " Kancelarije za mlade - Gde/ Sta Smo /Cemo"
Beograd, SIV, 19. februar 2009. godine

Odnos lokalnih kancelarija za mlade (KzM) i
Lokalnih samouprava (LS)

-=

-=

» Nesigurna pozicija i neodrzivost KzM

o Nedefinisane procedure u radu KzM

o Neformalnost— neregulisani pravni status
KzM

o Ceste ad-hoc akcije, umesto
institucionalnih i sistemskih reSenja (ne
postoje strateSki planovi)

® Zaposleni u lokalnim samoupravama ne
znaju za KzM

o L oSe unutrasnje informisanje u upravama
iLS

o Doneti/ razviti i usvojiti LAP

o Uspostaviti odrziva tela i
organe (mehanizme) za
odrzivu lokalnu omladinsku
politiku: budzet za mlade,
Skupstinski savet, Krovnu
organizaciju mladih, KzM,
vecnik/ca, OK)

o Formirati KzM i OK u svakoj
opétini — kao deo javnog
servisa za mlade, a u svakoj
MZ (selu) barem info pult

o Upucivanje preporuke od strane MOSa i MDUILS, lokalnim
samoupravama usvojenih na ovoj Konferenciji

o Transparentsnot svih aktera omladinske politike u procesu
dono$enja odluka i uklju¢ivanje mladih

o Lo3a vidljivost Kancelarija unutar LS

o Lo3a informisanost opstinskih/gradskih
uprava o ulozi i vaznosti lokalne
omladinske politike i medusektorskoj
povezanosti)

¢ PoboljSati poziciju i vidljivost
KzM u lokalnoj samoupravi

o Oformiti budZetske stavke u okviru budzeta: ,omladina® i
Lfunkcionisanje KzM*

o Unaprediti PR (interni i spoljni)

o Mediji &iji je osniva¢ LS moraju imati programe za mlade-
preporuke LS-a lokalnim medijima

o V/r8iti edukaciju i informisanje zaposlenih u LS o KzM i lokalnoj
brizi za mlade

o Ljudi koji su angozovani u radu nemaju
reSen status (volonteri, pod ugovorom...)

o Nema sistematizovanih radnih mesta
(sistematizacija radnog mesta
koordinatora/ke ne obuhvata uvek i
specificne kvalifikacije; neki koordinatori
KZM angazovani bez ikakovog ugovora,
¢ak i kada je volonterski rad, potrebno je
da postoji ugovor)

e Svaka opétina treba imati bar 2
zaposlene osobe
Kordinatora/ku KzM i
Koordinatora/ku OK

o Pozicionirati KzM unutar
gradske/opstinske Uprave sa
moguéno$Cu umrezavanja
kljuénih stakeholdera

o Sistematizovati radna mesta na kojima se ne ostaje dozivotno i
sa neophodnim kompetencijama omladinskog radnika/ce

o dopuniti sistematizacije rada stru¢nih saradnika u LS kako bi
postali i saradnici KZM i radili na koomenadzmentu

 Postojanje lokalnih konkursa, (no mladi
ljudi nisu ukljuceni u komisije) primeri
dobre prakse

o Otvoreni i javni konkursi za
finansiranje omladinskih
projekata

e Javni konkurs za ¢lanove Komisije za vrednovanje, koju ¢ine ne
samo predstavnici viasti, ve¢ i kompetentni mladi ljudi

e Javni konkursi za projekte mladih koriste kanale komunikacije
koji su dostupni svim grupama mladih

o Uspostaviti mehanizme evaluacije i kriterijume procene

o Inovativnost KzM (KZM uglavnom imaju
inovativni pristup u reSavanju problema,
no takav pristup nije uvek dobro prihvacen
od strane birokratskih struktura LS- teze
dostupni za promene)

o KzM najinovativniji servis LS
namenjen mladima i rasadnik
novih kadrova i lidera u
zajednici.

o Mehanizam u¢e$¢a mladih i
razvoja gradanskog drustva

o Podrzati rad KzM i upotrebiti resurse mladih (zdravlje,
inovativnost, poznavanje novih tehnologija...ulazak u doba
znanja) za pokrtetanje promena i poboljSanja kvaliteta zivota u
lokalnoj zajednici

o Komunikacija sa zainteresovanim
stranama nije uvek na zavidnom nivou

o Povezanost i koordinacija svih
stakeholdera

o Ukljuciti sve zainteresovane i odgovorne strane

o Partnesrtvo, pre svega sa mladima i uklju€ivanje u dono3enje
odluka

 Dobro planiran i organizovan PR

o Transparentno donoSenje odluka




Dobijanje : MOS > KzM

Davanje: KzM > MO:!

Odnos lokalnih kancelarija za mlade (KzM) i
Ministarstva omladine i sporta (M0S)
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¢ Podr$ka osnivanju KzM
e Informacije i saveti za rad

 Nekoordinirani seminari i obuke
(nepostojanje/ ne oglaSavanje godisnjeg
plana obuka kako bi Koordinatori mogli
unapred da isplaniraju svoju edukaciju)

o Adekvatna podrska primerena
stvarnim potrebama i izazovima na
terenu

o Grupisati KzM u klastere po kriterijumima kapaciteta i
potreba

o Koordinacija obuka

¢ Razvoj standardizovanog paketa obuka koje
koordinatori/ke treba da produ (npr. nacin
funkcionisanja JLS, upravljanje projektnim ciklusom,
omladinski rad)

o Razviti program usavrSavanja koordinatora KzM

o Razviti strategiju razvoja i odrzivosti KzM - razvijati
mreze profesionalne vrSnjacke podrske!!!

o Lobiranje za osnivanje KzM

o Lobiranje podrske JLS za odrzivost
i sprovodenje omladinske politike

o Uticati na zakonsko regulisanje rada KzM

o Finansiranje kroz konkurse za
uspostavljanje i funkcionisanje

o Programski konkursi za oblasti
utvrdene za nacionalne prioritete u
odredenom period

o Podr$ka izgradniji kredibiliteta KzM

o Kriterijum za konkurse za NVO koji ukljuéuju
neophodnu preporuku KzM

o Razviti set standard u radu koji ¢e posluziti kao
kriterijumi za podrsku

o Neadekvatan monitoring i podrSka
sprovodenju podrzanih projekata

o Uspostavljeni kanali komunikacije i
saradnje

 Monitoring usmeren na ostvarene
rezultate i organizacione kapacitete
i podrska u skladu sa potrebama

o Uspostavljanje mreza i definisanje odgovornosti lokalnih
i regionalnih KzM, MOS, JLS...

o Porska razvoju LPAM, bez adekvatne
podrske njihovog sprovodenja

e Uspostavljeni funkcionalni
mehanizmi podr3ke sprovodenju
LPAM

o Uslov za podrsku kofinansiranje opstine

o KzM su korisnici usluga MOS

o KzM i MOS su partneri
o StrateSki odredeno i organizovano
delovanje MOS

o Zaposliti jos ljudi u nacionalnoj KzM - sa profesionalnim
iskustvom, znanjem i ve$tinama neophodnim za
kvalitetnu podrsku razvoju odrzivog sistema lokalne
omladinske politike

o Fokus saradnije je viSe na formi, a manje na sustini
o Fokus saradnje je usmeren na sustinu delovanja i rezultate

o Zajednicki rad na razvoju strategije razvoja i odrZivosti
KzM

o Medusobna promocija (reklama)

e povezivanje internet prezentacija MOS-a i lokalnih KzM

o prosledivanje informacija, koje dobijamo od MOS-a
mladima pomo¢i izgradnje baze podataka mladih i
mailing liste

o pomo¢ u promociji aktivnosti lokalnih KzM od strane
MOS-a (primeri dobre prakse)

o pomo¢ MOS-a u umrezavanju KzM

o Nisu jasni odnosi i uloge izmedu MOS -
PSSO - KzM (povezanost)

o Utvrditi jasne uloge i odgovornosti u
APV

e Osiguranje sprovodenja omladinske
politike na lokalu

 Uspostavljanje dijaloga i razvoj strategije delovanja
aktera na razli¢itim nivoima u oblasti omladinske politike

o Lobiranje prema JLS za podr$ku sprovodenju
omladinske politike na lokalu

¢ KzM nisu organizovane i ujedinjene

« Organizovanje mreza i razvoj partnerstava
o Razvoj zajednickih projekata

o Aktivnosti i kredibilitet u sprovodenju
omladinske politike na lokalnom nivou

e profesionalnim pristupom, taénim i pouzdanim radom i
uklju€ivanje velikog broja mladih u razne akcije steéi
ugled i poverenje lokalne zajednice prema KzM i
koordinatora KzM

e saradnja sa svim akterima javnog zivota lok.zajednice

o Direktna komunikacija sa mladima u lokalu

o Komunikacija — kanali komunikacije prilagodeni
mladima, razliéitih grupa, ...

e Zastupanje interesa MOS kroz sprovodenje
NSM

o davanje preporuka i pruzanje podrske LS u realizaciji
aktivnosti, koji su u skladu sa NSM

e Osnov za prikupljanje politickih poena

o preporuka LS da se koordinatori bira na osnovu
raspisanog konkursa

o preporuka LS o sastavu tela koji se bave mladima

 zagovaranje spristupa da oml.pol. treba da bude
transparentan i sveobuhvatan process, koji ne sme da
zaobilazi ni jednu grupu mladih u lokalnoj zajednici

o Informacije o stanju na terenu

o Kreirati uniformni sistem pracenja i procene stanja
o Link na sijtu MOSa koji ¢e redovno biti updatovan o
stanju u lokalnim KZM, njihove prezentacije, ...
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Posebno ¢esto pominjane stvari koje MOS daje KzM: podrska, obuke, informacije o konkursima i saveti.
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Nedovljna informisanost mladih o
postojanju KzM

KzM vidljiva i kredibilna u lokalnoj zajednici
(ali i unutar lokalne samouprave)

o realizacija konkretnih programa i aktivnosti u kojima mladi
mogu da ucestvuju

o volonteri koji dalje informiSu

o javni dogadaji

o lokalni mediji (protokol o saradnji sa KzM)

Mladima nejasna uloga KzM i
potencijalna korist od njih

KzM servis za mlade (koji mlade ukljuéuje a
ne “isporucuje usluge”)

o prezentacije / tribune o KzM (narocito po selima)
o LAP

o kontakt lista mladih i omladinskih organizacija

o obilaziti Skole

Nekompetentnost zaposlenih

Odredeni nivo kompentencija iz oblasti
menadZmenta, komunikacije, rada s
grupom, upoznatost sa karakteristikama
ciline grupe (adolescencija, kultura mladih)

¢ obuka
e supervizija
o ustanoviti sistem kontinuirane podrske koordinatorima KzM

Nepoverenje mladih prema KzM zbog
prethodnih losih iskustava sa
opstinom i drzavnim institucijama

Mladi osecaju vlasnistvo nad KzM

o uCeSce mladih u Savetu za mlade

o podrdka omladinskim projektima

o raspisivanje konkursa za npr graficka reSenja sajta KzM

e mogucnost da mladi budu “senka” koordinatoru KzM i steknu
uvid u njegove dnevne aktivnosti

Mladi ne ucestvuju u donosenju odluka
( programima, o osobama koje se
zaposljavaju u KzM...)

Odrasli veruju u mlade - pozivaju na
partnerstvo

o Informisanje mladih o pravu na u¢esce
 konkretnim uspesnim primerom

Miadi zainteresovani i spremni da se
angazuju

o takvo pozitivno stanje odrzavamo:

o metodolo$kim prilagodavanjem procesa mladima

o sistem “nagradijivanja” (briga o volonterima, npr. putovanja,
besplatne ulaznice...)

o dodeljivanje sve odgovornijih uloga mladima uz adekvatnu
mentorsku podrsku

e odrZavanje zainteresovanosti mladih pomocu stalne
realizacije raznih aktivnosti KzM, i uklju¢ivanjem mladih u iste

Neke od crtica

o Tokom 2008 podrzane 93 lokalne samouprave

© 2009. podrska pocesu izrade lokalnih akcionih planova (MOS)

¢ Nepostojanje institucionalnih kanala komunikacije (MOS-lokalna samouprava)
e Interna “nevidljivost” KzM unutar Opétine




